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POLÍTICA DE CALIDAD 
SERVITRONICS SAS, empresa dedicada en proveer soluciones en 
energía regulada, no regulada y servicios de mantenimiento a equipos 
eléctricos de potencia, establece como política de gestión las siguientes 
directrices: 
 

➢ Procurar una mejora continua en el desempeño de los procesos, 
productos, servicios y ser una referencia en el mercado. 

 
➢ Cumplir con los requisitos de nuestros clientes y satisfacer las 

necesidades y expectativas de las partes interesadas relevantes 
para el sistema de gestión de la calidad. 

 
➢ Fomentar una cultura de calidad a través de la capacitación 

profesional y concientización de nuestro personal en un avance 
continuo, promoviendo y vislumbrando con excelencia el 
crecimiento del equipo de trabajo. 

 
 
La gerencia general de SERVITRONICS SAS, se compromete a que su 
política de calidad sea entendida, implantada y actualizada en todos los 
niveles de la organización, y esté disponible para todas las partes 
interesadas relevantes. 
 
 
De igual manera, adquiere el firme compromiso de concretar y actualizar 
los objetivos de calidad que serán periódicamente evaluados y aprobados 
por la dirección. 
 

 

 

_________________________ 

Aureo Henrique Fernandes 
Gerente General 
 

 


